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ОБЩИЕ УСЛОВИЯ О СОТРУДНИЧЕСТВЕ 

В ОБЛАСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ФИНАНСИРОВАНИЯ 

 

1. ПРИМЕНИМОСТЬ 

1.1. Общие условия о сотрудничестве в области организации финансирования 
(далее – Условия о сотрудничестве) являются неотъемлемой частью Соглашения о 
сотрудничестве, заключенного между Сторонами. 

1.2. Любая ссылка в Условиях о сотрудничестве на Соглашение о 
сотрудничестве означает ссылку на Соглашение о сотрудничестве в совокупности с 
Условиями о сотрудничестве.  

1.3. Ссылка в Условиях о сотрудничестве только на Условия о сотрудничестве 
сделана для повышения удобства в применении положений Условий о 
сотрудничестве. 

 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 

2.1. В Условиях о сотрудничестве, включая приложения к ним, Соглашении о 
сотрудничестве термины имеют следующие значения: 

Договор лизинга – договор финансовой аренды (лизинга), заключаемый 
между Кредитным брокером/Финансовым партнером и Клиентом, в рамках которого 
Кредитный брокер/Финансовый партнер передает Клиенту в финансовую аренду 
(лизинг) Товар, приобретенный Кредитным брокером/Финансовым партнером у 
Партнера. 

Договор купли-продажи – договор купли-продажи, предметом которого 
является приобретение Кредитным брокером/Финансовым партнером у Партнера 
Товара в целях его последующей передачи Клиенту по Договору лизинга. 

Досье клиента – документы, сформированные и отправленные Кредитным 
брокером/Финансовым партнером Партнеру посредством Программного 
обеспечения (для подписания их Клиентом) в случае положительного решения о 
заключении с Клиентом Договора лизинга/Кредитного договора. 
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ДУЛ – документ, удостоверяющий личность Клиента (паспорт гражданина 
Республики Беларусь, вид на жительство в Республике Беларусь, удостоверение 
беженца, идентификационная карта гражданина Республики Беларусь (далее –ИК), 
биометрический вид на жительство в Республике Беларусь иностранного 
гражданина, биометрический вид на жительство в Республике Беларусь лица без 
гражданства). 

Заявка – формируемая в Программном обеспечении заявка Клиента на 
заключение Договора лизинга/Кредитного договора. 

Интернет-сайт Кредитного брокера – сайт ООО «Лайт лизинг» в глобальной 
компьютерной сети Интернет по адресу www.lls.by. 

Информация об условиях лизинга – информация о возможных условиях 
лизинга, предоставляемая Клиенту в соответствии с законодательством до 
заключения Договора лизинга для принятия Клиентом обоснованного решения о его 
заключении. 

Информация об условиях кредитования –  информация об условиях 
кредитования, предоставляемая Клиенту в соответствии с законодательством до 
заключения Кредитного договора для принятия Клиентом обоснованного решения о 
его заключении. 

Клиент – физическое лицо, соответствующее критериям и требованиям 
Кредитного брокера/Финансового партнера и заключающее с Кредитным 
брокером/Финансовым партнером Договор лизинга/Кредитный договор. 

Кредитный договор – кредитный договор, заключаемый между Клиентом и 
Финансовым партнером для приобретения Клиентом Товара. 

Кредитный брокер - ООО «Лайт лизинг». 
Партнер – индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, 

заключившие с Кредитным брокером Соглашение о сотрудничестве. 
Пакет документов – указанная в приложении 1 к Условиям о сотрудничестве 

совокупность документов, подписанная Клиентом при заключении Договора 
лизинга/Кредитного договора. 

Принимающая Сторона – Сторона, которая принимает и/или получает 
конфиденциальную информацию от другой Стороны. 

Программное обеспечение – web-приложение Кредитного брокера «Лайт 
Брокер», а также любое другое предложенное Кредитным брокером для 
использования Партнеру программное обеспечение, предназначенное для 
дистанционного осуществления мероприятий, связанных с заключением Договора 
лизинга. 

Финансовый партнер – лизинговая компания или банк, с которыми 
Кредитный брокер заключил договор оказания услуг, в соответствии с которым 
Финансовый партнер оказывает Кредитному брокеру услугу по организации 
финансирования. 

Раскрывающая Сторона – Сторона, которая передает и/или предоставляет, 

http://www.lls.by/
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раскрывает конфиденциальную информацию другой Стороне. 

Услуга по организации финансирования – оказываемая Кредитным 
брокером Партнеру услуга по организации финансирования, а именно: разработка и 
предоставление Клиентам (самостоятельно или с привлечением Финансового 
партнера) финансовых продуктов, предусматривающих заключение между 
Кредитным брокером/Финансовым партнером и Клиентом Договора лизинга, или 
между Финансовым партнером и Клиентом Кредитного договора, в соответствии с 
которым Кредитный брокер/Финансовый партнер предоставит Клиенту 
финансирование на приобретение товара (работы, услуги) у Партнера на особых 
условиях. 

Условия программ финансирования – согласованные Сторонами в 
приложении 3 к Условиям о сотрудничестве условия заключения Договоров 
лизинга/Кредитных договоров. 

Согласие на обработку персональных данных – согласия, получаемые от 
Клиента на обработку его персональных данных для целей в них указанных 
(включая, но не ограничиваясь, согласие на предоставление кредитного отчета, 
проверку информации о Клиенте в информационных ресурсах МВД Республики 
Беларусь и другие). 

Стороны – Партнер и Кредитный брокер, упоминаемые совместно. 
Товар – товары, реализуемые Партнером в Торговой точке Клиенту, на 

приобретение которых у Партнера может быть заключен Договор 
лизинга/Кредитный договор. 

Торговая точка – согласованное с Партнером место, в котором 
Уполномоченным сотрудником Партнера осуществляется продажа Товара. 

Уполномоченный сотрудник Партнера – работник Партнера, 
осуществляющий в Торговой точке взаимодействие с Клиентами в целях 
заключения Договора лизинга/Кредитного договора. 
 

3. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ СОТРУДНИЧЕСТВА 
 

3.1. В рамках Соглашения о сотрудничестве, Партнер получает возможность 
посредством Программного обеспечения направить Заявку для приобретения 
Клиентом Товара, а Кредитный брокер получает возможность заключить Договор 
лизинга или передать Заявку Финансовому партнеру для заключения Договора 
лизинга/Кредитного договора. 

Соглашение о сотрудничестве является взаимовыгодным (возмездным) для 
обеих Сторон, т.к. будет способствовать продвижению продуктов (услуг) обеих 
Сторон, увеличению объемов продаж для Партнера и Кредитного брокера. 

Кроме того, Кредитный брокер в случаях, предусмотренных Соглашением о 
сотрудничестве, оказывает Партнеру Услугу по организации финансирования, за 
оказание которой Партнер обязуется уплатить вознаграждение (п. 5.1 Условий о 
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сотрудничестве). 

3.2. Для того, чтобы Кредитный брокер мог оказать Партнеру Услугу по 
организации финансирования, Партнер обязуется: 

а) осуществлять идентификацию Клиентов от имени Кредитного 
брокера/Финансового партнера в соответствии с требованиями законодательства в 
сфере предотвращения легализации доходов, полученных преступным путем, 
финансирования террористической деятельности и финансирования 
распространения оружия массового поражения и Условий о сотрудничестве; 

б) получать от Клиента и передавать Кредитному брокеру/Финансовому 
партнеру идентификационные данные Клиентов, сведения и документы (их копии), 
полученные при проведении идентификации Клиентов и оформлении Пакетов 
документов; 

в) проверять документы, входящие в состав Пакета документов, на 
корректность и точность их заполнения (составления), а также соответствие 
требованиям, указанным в Условиях о сотрудничестве; 

г) оформлять Пакеты документов; 
д) обеспечивать подписание Клиентами в соответствии с требованиями 

Условий о сотрудничестве Договора лизинга/Кредитного договора и документов, 
необходимых для их заключения, передачу подписанных Клиентом документов 
Кредитному брокеру. 

Правила идентификации Клиентов и оформления пакетов документов 
определены приложением 1 к Условиям о сотрудничестве. При этом, если 
указанным приложением установлены какие-либо требования к поведению 
Партнера по отношению к Финансовому партнеру, Партнер обязан исполнить 
соответствующие обязательства как обязательства, взятые на себя перед Кредитным 
брокером по Соглашению о сотрудничестве (независимо от того, что между 
Партнером и Финансовым партнером может отсутствовать отдельный договор0. 

3.3. Для исполнения поручения Кредитный брокер выдает Партнеру 
доверенность. Подтверждением факта передачи (вручения) Кредитным брокером 
доверенности Партнеру является факт начала выполнения Партнером поручения. 

Партнер, при прекращении (расторжении) Соглашения о сотрудничестве, 
обязуется, в срок не позднее 5 (пять) рабочих дней с даты прекращения 
(расторжения) Соглашения о сотрудничестве, возвратить Кредитному брокеру 
доверенность, срок действия которой не истек на дату возврата доверенности 
Кредитному брокеру. В случае прекращения (расторжения) Соглашения о 
сотрудничестве, полномочия, основанные на доверенности и Соглашении о 
сотрудничестве, считаются отмененными Кредитным брокером в день прекращения 
(расторжения) Соглашения о сотрудничестве. 

3.4. Заключая и исполняя Соглашение о сотрудничестве Стороны не 
объединяют вклады, не имеют цели осуществления совместной деятельности для 
достижения общего результата, не намерены создавать общее имущество и 
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солидарную ответственность по обязательствам другой Стороны, а поэтому, 
Соглашение о сотрудничестве не является договором простого товарищества 
(договором о совместной деятельности).  

3.5. Соглашение о сотрудничестве не затрагивает права и обязанности Сторон 
по заключению аналогичных сделок с другими лицами. 

3.6. Соглашение о сотрудничестве должно быть подписано уполномоченным 
представителем Партнера. 

3.7. Партнер обязуется: 
3.7.1. Определить и назначать Уполномоченных сотрудников Партнера. 
При заключении Соглашения о сотрудничестве, Стороны подписывают 

список Уполномоченных сотрудников Партнера.   
В случае изменения указанного перечня Уполномоченных сотрудников 

Партнера, в том числе в случае их увольнения, Партнер обязуется в сроки не позднее 
5 (пять) рабочих дней со дня наступления соответствующих обстоятельств, 
направить Кредитному брокеру актуальный перечень Уполномоченных 
сотрудников Партнера по той же форме, которую Стороны подписали при 
заключении Соглашения о сотрудничестве. 

Работники Партнера, информация о которых не представлена Кредитному 
брокеру, но фактически допущенные Партнером к осуществлению в Торговой точке 
взаимодействия с Клиентами и оформлению документов, необходимых для 
заключения Договора лизинга/Кредитного договора, и/или фактически допущенные 
к использованию Программного обеспечения, со дня такого допуска приобретают 
статус Уполномоченных сотрудников Партнера. 

Действия Уполномоченного сотрудника Партнера признаются действиями 
Партнера и влекут возникновение соответствующих прав и обязанностей для 
Партнера. 

Партнер несет ответственность перед Кредитным брокером/Финансовым 
партнером за действия всех Уполномоченных сотрудников Партнера, в том числе 
работников, допущенных Партнером к осуществлению на Торговой точке 
взаимодействия с Клиентами и оформлению документов, необходимых для 
заключения Договора лизинга/Кредитного договора, и/или использованию 
Программного обеспечения, как за свои собственные. 

3.7.2. В период действия Соглашения о сотрудничестве в сроки и в порядке 
(если иное не предусмотрено в настоящем пункте), предусмотренные в уведомлении 
Кредитного брокера/Финансового партнера, предоставить: 

а) Кредитному брокеру/Финансовому партнеру информацию и/или документы 
(определенные Кредитным брокером самостоятельно), в том числе необходимые для 
оценки финансового состояния Партнера, оценки рисков, связанных с передачей 
Кредитным брокером/Финансовым партнером функций на аутсорсинг;  

б) Кредитному брокеру/Финансовому партнеру либо надлежащим образом 
уполномоченным аудиторской организации/аудитору – индивидуальному 
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предпринимателю, осуществляющим аудит Кредитного брокера/Финансового 
партнера, доступ к документам и сведениям, характеризующим финансовое 
положение Партнера и возможность надлежащего исполнения обязательств по 
Соглашению о сотрудничестве, в том числе бухгалтерскую отчетность с 
приложениями и расшифровками;  

в) полный доступ внутреннего аудита Кредитного брокера/Финансового 
партнера к данным, обрабатываемым Партнером в рамках Соглашения о 
сотрудничестве (без ограничений права изучения и проверки соответствующих 
данных внешним аудитом Кредитного брокера/Финансового партнера);  

г) Кредитному брокеру/Финансовому партнеру информацию о 
бенефициарных собственниках Партнера, информацию о любых изменениях в 
составе бенефициарных собственников в течение 10 рабочих дней с момента 
наступления таких изменений. 

3.7.3. Оказывать Кредитному брокеру/Финансовому партнеру содействие (в 
т.ч. предоставлять необходимые доступы и отвечать на запросы) в расследовании 
инцидентов информационной безопасности Кредитного брокера/Финансового 
партнера, связанных с исполнением Соглашения о сотрудничестве; 

3.7.4. Без предварительного письменного согласия Кредитного брокера не 
делегировать обязанности по Соглашению о сотрудничестве третьим лицам и (или) 
не привлекать к исполнению обязанностей по Соглашению о сотрудничестве третьих 
лиц. 

3.8. Взаимодействие между Партнером и Кредитным брокером при 
оформлении Пакета документов осуществляется в соответствии с Условиями 
сотрудничества и отдельными указаниями Кредитного брокера, действующего 
добросовестно и разумно. 

3.9. Кредитный брокер осуществляет обучение Уполномоченных сотрудников 
Партнера: 

а) порядку проведения идентификации Клиентов с соблюдением требований 
законодательства по предотвращению легализации доходов, полученных 
преступных путём, финансирования террористической деятельности и 
финансирования распространения оружия массового поражения; 

б) требованиям Кредитного брокера/Финансового партнера к Пакету 
документов; 

в) выявлению признаков мошенничества при заключении с Клиентами 
Договора лизинга/Кредитного договора. 

3.10. Партнер: 
а) Партнер несет ответственность за соблюдение установленных Условиями о 

сотрудничестве требований по идентификации Клиентов (включая порядок, сроки и 
полноту передачи Кредитному брокеру полученных данных, сведений и документов 
(их копий)), и соответствие данных отраженных в документах, включенных в Пакет 
документов, данным предоставленных Клиентом документов; 
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б) самостоятельно определяет перечень и стоимость Товаров, и доводит эту 
информацию до сведения Клиентов; 

в) информирует Клиентов о возможности заключения Договора 
лизинга/Кредитного договора в отношении Товаров; 

г) предоставляет Кредитному брокеру/Финансовому партнеру согласие на 
раскрытие Кредитным брокером/Финансовым партнером информации (если это 
требуется в соответствии с законодательством), в том числе путем размещения такой 
информации на Интернет-сайте Кредитного брокера/Финансового партнера, о факте 
заключения Соглашения о сотрудничестве, сути оказываемых услуг, 
бенефициарных собственниках Партнера, а также иной требуемой в соответствии с 
законодательством информации. 

3.11. Кредитный брокер обеспечивает Партнера необходимыми письменными 
материалами в целях надлежащего исполнения Партнером обязательств по 
Соглашению сотрудничестве (образцами и/или бланками заявлений, иными 
материалами (не носящими конфиденциального характера), содержащими 
параметры Договора лизинга/Кредитного договора, требования, предъявляемые к 
Клиентам, и непосредственно связанными с процедурой оформления Пакетов 
документов). 

3.12. Кредитный брокер/Финансовый партнер вправе: 
а) отказать Клиенту в заключении Договора лизинга/Кредитного договора без 

объяснения причин Партнеру; 
б) возвратить Пакет документов Уполномоченному сотруднику Партнера в 

случае его оформления в нарушение Условий о сотрудничестве; 
в) самостоятельно определять любые Условия программ финансирования, а 

также в одностороннем внесудебном порядке изменять их, уведомив об этом 
Партнера за 1 (один) рабочий день до планируемой даты вступления в силу 
изменений. 

3.13. Размещение Партнером на странице своего Интернет-сайта и/или 
информационных ресурсах Партнера, информации о продуктах и услугах 
Кредитного брокера/Финансового партнера, возможности заключения Договора 
лизинга/Кредитного договора, осуществляется Партнером при условии заключения 
соглашения, предусматривающего оказание Партнером Кредитному 
брокеру/Финансовому партнеру услуги по размещению рекламы. 

3.14. Партнер вправе использовать изображение товарного знака, знаков 
обслуживания, и иных объектов интеллектуальной собственности Кредитного 
брокера/Финансового партнера при размещении на странице своего Интернет-сайта, 
в Торговых точках, информационных ресурсах Партнера, в местах обслуживания 
Клиентов. 

3.15. Использование Партнером изображения товарного знака, знаков 
обслуживания, и иных объектов интеллектуальной собственности Кредитного 
брокера/Финансового партнера в иных случаях осуществляется на основании 
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отдельного разрешения Кредитного брокера/Финансового партнера, которое 
считается предоставленным Кредитным брокером/Финансовым в том числе при 
согласовании Партнеру информационных материалов. 

3.16. При обращении Клиента к Партнеру за приобретением Товара с 
использованием финансовых продуктов, Уполномоченный сотрудник Партнера 
информирует Клиента: 

а) об условиях Договора лизинга/Кредитного договора; 
б) о Пакете документов, необходимом для заключения Договора 

лизинга/Кредитного договора. 
3.17. Кредитный брокер, по мере возможности и в соответствии с Условиями 

о сотрудничестве, обязуется с 10:00 до 21:00 ежедневно консультировать 
Уполномоченных сотрудников Партнера по вопросам исполнения Соглашения о 
сотрудничестве, положений Условий о сотрудничестве (по телефону +375 (29)500 
01 27, e-mail: info@lls.by). 

3.18. При заключении Соглашения о сотрудничестве, Стороны подписывают 
Ассортиментный перечень товаров.   

В случае изменения Ассортиментного перечня товаров, Партнер обязуется в 
сроки не позднее 5 (пять) рабочих дней со дня наступления соответствующих 
обстоятельств, направить Кредитному брокеру актуальный Ассортиментный 
перечень товаров по той же форме, которую Стороны подписали при заключении 
Соглашения о сотрудничестве. 
 

4. ЛИЦЕНЗИЯ 
 

4.1. Кредитный брокер для целей исполнения Соглашения о сотрудничестве 
предоставляет Партнеру неисключительную лицензию на Программное 
обеспечение. 

4.2. Партнер обязуется: 
а) обеспечить правильную эксплуатацию и сохранность Программного 

обеспечения; 
б) не изменять и (или) не перерабатывать Программное обеспечение, не 

создавать на его основе новое, самостоятельное программное обеспечение, а в 
случае расторжения Соглашения о сотрудничестве обеспечить доступ работников 
Кредитного брокера для деинсталляции (удаления) Программного обеспечения 
(если применимо); 

в) не разглашать третьим лицам сведения о Программном обеспечении, в том 
числе о его функционале. 

4.3. Кредитный брокер вправе в одностороннем внесудебном порядке 
заблокировать доступ Партнера к Программному обеспечению. 

 
 

mailto:info@lls.by
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5. ФИНАНСОВЫЕ ОТНОШЕНИЯ 
 
5.1. За оказание Услуги по организации финансирования, как это 

предусмотрено Соглашением о сотрудничестве, Партнер уплачивает Кредитному 
брокеру вознаграждение в размере, предусмотренном Соглашением о 
сотрудничестве. 

Вознаграждение включает в себя НДС по ставке, установленной налоговым 
законодательством. 

Услуга по организации финансирования считается оказанной при условии 
перечисления Кредитным брокером/Финансовым партнером денежных средств на 
счет Партнера. 

Партнер поручает Кредитному брокеру обеспечить удержание Финансовым 
партнером вознаграждения, причитающегося Кредитному брокеру от Партнера за 
оказание Услуги по организации финансирования в рамках программ 
финансирования Финансового партнера. Вознаграждение удерживается из 
перечисляемой на счет Партнера суммы кредита по Кредитному договору. 

Вознаграждение, не удержанное по какой-либо причине в соответствии 
частью четвертой настоящего пункта, а также вознаграждение за оказание Услуги 
по организации финансирования в рамках программ финансирования Кредитного 
брокера, Партнер обязуется самостоятельно уплатить Кредитному брокеру не 
позднее 25 числа месяца, следующего за отчетным, на следующий счет: № 
BY39ALFA30112C89650010270000. 

Любая из сумм, предусмотренная настоящим пунктом, считается уплаченной 
в дату ее зачисления на счет, предусмотренный для уплаты такой суммы. 

5.2. Размер вознаграждения может быть изменен Кредитным брокером (в том 
числе в сторону уменьшения) в одностороннем внесудебном порядке при условии 
предварительного уведомления Кредитным брокером Партнера (на адрес 
электронной почты Партнера, указанный в Соглашении о сотрудничестве) за 2 (два) 
календарных дня до вступления в силу нового размера вознаграждения. 

В случае, если по день (включительно), предшествующий вступлению в силу 
нового размера вознаграждения, Партнер: 

- не уведомил Кредитного брокера в письменной форме (путем отправки 
сообщения на адрес электронной почты Кредитного брокера, указанный в 
Соглашении о сотрудничестве) о своем несогласии с новым размером 
вознаграждения, оказание Кредитным брокером Услуги по организации 
финансирования (в рамках соответствующей Программы финансирования по 
которой изменился размер вознаграждения Кредитного брокера) осуществляется с 
уплатой Партнером Кредитному брокеру нового размера вознаграждения; 

- уведомил Кредитного брокера в письменной форме (путем отправки 
сообщения на адрес электронной почты Кредитного брокера, указанный в 
Соглашении о сотрудничестве) о своем несогласии с новым размером 
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вознаграждения, со дня применения Кредитным брокером нового размера 
вознаграждения предоставление Кредитным брокером заявок в рамках 
соответствующей Программы финансирования по которой изменился размер 
вознаграждения Кредитного брокера за оказание Услуги по организации 
финансирования, не осуществляется. 

5.3. Вознаграждение за предоставление неисключительной лицензии на ПО 
включено в размер вознаграждение за оказание Услуги по организации 
финансирования.   

5.4. Финансовый партнер перечисляет предоставляемый Клиенту кредит на 
счет Партнера, указанный в Соглашении о сотрудничестве. 

Изменение счета Партнера осуществляется посредством заключения 
сторонами дополнительного соглашения к Соглашению о сотрудничестве. 
Перечисление Финансовым партнером кредита на новый счет Партнера 
осуществляется, начиная с первого рабочего дня, следующего за днем заключения 
Сторонами дополнительного соглашения к Соглашению о сотрудничестве.  

5.5. Размер вознаграждения за каждый календарный месяц указывается в Акте 
оказанных услуг, составленном единолично каждой из Сторон (по форме, 
приведенной в приложении 5 к Условиям о сотрудничестве) в соответствии со 
статьей 10 Закона Республики Беларусь от 12.07.2013 N 57-З "О бухгалтерском учете 
и отчетности" и  
постановлением Министерства финансов Республики Беларусь от 12.02.2028 № 13 
«О единоличном составлении первичных учетных документов, и соответствующем 
требованиям законодательства. 

По требованию любой из Сторон Стороны обязаны осуществить сверку 
расчетов и подписать соответствующий акт сверки расчетов. Сторона, 
инициирующая сверку расчетов, подготавливает акт сверки расчетов и направляет 
его другой Стороне. После получения акта сверки расчетов Сторона, получившая 
акт сверки расчетов обязана подписать его или представить свои мотивированные 
возражения не позднее 5 рабочих дней с момента получения акта сверки расчетов. 

5.6. Порядок предоставления финансирования Финансовым партнером, 
возврата денежных средств Финансовому партнеру, определен приложением 2 к 
Условиям о сотрудничестве. 
 

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ 
 

6.1. Настоящим Стороны договорились, что конфиденциальной информацией 
является любая информация, переданная Раскрывающей стороной Принимающей 
стороне в процессе заключения, исполнения и прекращения (расторжения) 
Соглашения о сотрудничестве, в том числе любая информация о Клиенте и 
заключенном им Договоре лизинга/Кредитном договоре. 

6.2. В течение срока действия Соглашения о сотрудничестве и в течение 5 
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(пяти) лет после его прекращения (расторжения), если больший срок не 
предусмотрен законодательством Республики Беларусь, Принимающая сторона 
обязуется не раскрывать без предварительного письменного согласия 
Раскрывающей стороны любую конфиденциальную информацию и обеспечить 
сохранность, целостность и конфиденциальность полученной Принимающей 
стороной от Раскрывающей стороны информации и/или информации, доступ к 
которой Принимающая сторона получает, исполняя Соглашение о сотрудничестве, 
в том числе сведений, составляющих банковскую и иную охраняемую законом 
тайну. 

В случае раскрытия с согласия Раскрывающей стороны любой 
конфиденциальной информации третьему лицу Принимающая сторона, 
раскрывающая такую конфиденциальную информацию третьему лицу, должна 
обеспечить принятие третьим лицом на себя обязательства по сохранению 
конфиденциальности такой информации на условиях, аналогичных изложенным в 
настоящем разделе. 

6.3. Принимающая сторона обязуется обрабатывать конфиденциальную 
информацию с той степенью заботливости и осмотрительности, которая 
применяется относительно его информации того же уровня важности. 

6.4. Конфиденциальная информация принадлежит Раскрывающей стороне. 
Факт раскрытия Раскрывающей стороной конфиденциальной информации 

Принимающей стороне не влечет передачу ему каких-либо прав на 
конфиденциальную информацию, кроме права на использование конфиденциальной 
информации в целях исполнения Соглашения о сотрудничестве. 

6.5. Информация, полученная Принимающей стороной, не рассматривается 
как конфиденциальная, и у Принимающей стороны не возникает обязательств по 
сохранению конфиденциальности в отношении такой информации, если: 

а) информация во время ее раскрытия является публично известной. К 
общеизвестной или публично доступной относится, в том числе, информация, 
которая без ограничения доводится Раскрывающей стороной третьим лицам или 
которая в рамках применимого права не может составлять служебную или 
коммерческую тайну; 

б) информация представлена Принимающей стороной с письменным 
указанием на то, что она не является конфиденциальной; 

в) информация получена от любого третьего лица на законных основаниях. 
6.6. Принимающая сторона имеет право раскрывать конфиденциальную 

информацию без согласия Раскрывающей стороны: 
а) аудиторским организациям/аудиторам (далее - аудитор), осуществляющим 

аудит Принимающей стороны, по их запросам и только в случаях, когда раскрытие 
им конфиденциальной информации необходимо для целей проведения аудита 
Принимающей стороны. При этом Принимающая сторона обязуется 
проинформировать аудитора о том, что предоставленная информация является 
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конфиденциальной информацией, в отношении которой аудитор должен обеспечить 
исполнение требований настоящего раздела Соглашения о конфиденциальности; 

б) государственным органам, уполномоченным запрашивать такую 
информацию в соответствии с применимым правом, на основании должным образом 
оформленного запроса на предоставление указанной информации. 

В случаях, предусмотренных настоящим пунктом, Принимающая сторона 
обязана письменно уведомить Раскрывающую сторону о наступлении 
соответствующего события, с которым связана необходимость раскрытия 
конфиденциальной информации, факте раскрытия конфиденциальной информации, 
с указанием лица, которому раскрыта информация, основания раскрытия 
информации и объема раскрытой информации. Принимающая сторона обязуется 
обеспечить раскрытие только той части конфиденциальной информации, раскрытие 
которой необходимо в силу применения положений применимого права и сути 
требования компетентного государственного органа или запроса аудитора. 

 

7. ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ 
 

7.1. Каждая из Сторон заверяет, при чем такие заверения будут считаться 
повторенными непрерывно в течение срока действия Соглашения о сотрудничестве, 
что: 

а) она является надлежащим образом учрежденным субъектом гражданских 
правоотношений, прошедшим установленную законодательством процедуру 
государственной регистрации; 

б) ей не предъявлено каких-либо претензий или требований в суд, в отношении 
ее не ведется каких-либо судебных разбирательств, которые повлияли бы 
существенным образом на исполнение обязательств по Соглашению о 
сотрудничестве; 

в) ни одно из существенных положений законодательства, регулирующего 
деятельность Стороны, учредительных документов Стороны, а также любого 
договора или иного документа, имеющего обязательную силу для Стороны (а равно 
его представителей), не нарушается или не будет нарушено в результате заключения 
и исполнения Соглашения о сотрудничестве таким образом, что будут затрагиваться 
права другой Стороны; 

г) при заключении и исполнении Соглашения о сотрудничестве она 
представляет другой Стороне полные и достоверные сведения (документы); 

д) она не будет совершать неправомерных действий или действий, 
нарушающих, ущемляющих права другой Стороны; 

е) лица, совершающие от ее имени фактические и юридические действия, 
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имеют все необходимые и достаточные на это полномочия; 

и) лицо, подписавшее (заключившее) от ее имени Соглашение о 
сотрудничестве, дополнительные соглашения и приложения к нему, имеет 
необходимые на то полномочия, а любые корпоративные решения (одобрения, 
согласования), необходимые для заключения Соглашения о сотрудничестве, 
получены и (или) приняты (если они необходимы в силу требований 
законодательства и/или учредительных документов и/или локальных правовых 
актов Партнера). 
 

8. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 
 

8.1. При исполнении своих обязательств по Соглашению о сотрудничестве, 
Сторона, ее аффилированные лица, работники или представители (Сторона обязана 
обеспечить исполнение указанными лицами соответствующих требований 
Соглашения о сотрудничестве) обязуются: 

а) не выплачивать, не предлагать выплатить и/или не разрешать выплату 
каких- либо денежных средств или иных ценностей, прямо или косвенно любым 
лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить 
какие-либо неправомерные преимущества или достичь иные неправомерные цели, 
связанные с Соглашением о сотрудничестве; 

б) не осуществлять действия, квалифицируемые белорусским 
законодательством, как дача/получение взятки, посредничество во взяточничестве, 
коммерческий подкуп, принятие незаконного вознаграждения, а также действия, 
нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 
путем. 

В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может 
произойти нарушение каких-либо указанных выше положений, эта Сторона 
уведомляет другую Сторону, которая должна письменный аргументированный ответ 
по существу озвученных предположений (фактов) или поставленных вопросов.  

Кредитный брокер также имеет право приостановить исполнение обязательств 
по Соглашению о сотрудничестве до получения письменного подтверждения, что 
нарушения не произошло или не произойдет.  

В случае нарушения Партнером обязательств, указанных выше и/или 
неполучения Кредитным брокером в установленный Соглашением срок 
подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, Кредитный брокер 
имеет право в одностороннем порядке полностью или в части отказаться от 
исполнения Соглашения о сотрудничестве путем направления предварительно 
соответствующего письменного уведомления не менее чем за 10 (десять) дней до 
предполагаемой даты отказа от исполнения Соглашения о сотрудничестве. 
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Сторона, допустившая нарушение требований настоящего раздела, возмещает 
другой Стороне реальный ущерб в срок не позднее 10 рабочих дней со дня получения 
требования с документальным подтверждением размера ущерба. 

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 

9.1. В случае необеспечения Партнером выполнения установленных 
Условиями о сотрудничестве требований по идентификации Клиентов и/или 
несоответствие данных отраженных в документах, включенных в Пакет документов, 
данным предоставленных Клиентом документов, сохранности и (или) достоверности 
документов, входящих в Пакет документов, своевременного представления Пакетов 
документов Кредитному брокеру/Финансовому партнеру и/или иного неисполнения 
обязательств, возложенных на Партнера Соглашением о сотрудничестве, Партнер 
возмещает Кредитному брокеру причиненные убытки (в том числе уплаченные или 
подлежащие уплате Финансовому партнеру неустойки, убытки), а также уплачивает 
следующий штраф (пени): 

а) за несоблюдение требований по идентификации Клиентов, в том числе в 
случае непроведения идентификации Клиента или проведения идентификации в 
нарушение правил, установленных Условиями о сотрудничестве, – штраф в размере 
10 базовых величин за каждый случай нарушения; 

б) за несоответствие данных отраженных в документах, включенных в Пакет 
документов, данным предоставленных Клиентом документов, в том числе в случае 
оформления ненадлежащим образом любого документа, входящего в Пакет 
документов, и не устранение недостатка в течение срока, определенного Условиями 
о сотрудничестве, - штраф в размере 5 базовых величин за каждый факт нарушения; 

в) в случае утраты части документов, входящих в один Пакет документов, или 
утраты одного Пакета документов целиком - штраф в размере 10 базовых величин за 
каждый случай нарушения; 

г) в случае просрочки передачи Пакета документов Кредитному брокеру – 
пеню в размере 0,5 базовой величины за каждый день просрочки передачи. 

Партнер гарантирует, что подписание Пакетов документов будет произведено 
Клиентом лично и в присутствии Уполномоченного сотрудника Партнера. В случае, 
если станет известно, что вместо Клиента документы, входящие в Пакет документов, 
были подписаны не Клиентом, а иным лицом (в том числе по причине нарушения 
Партнером правил идентификации Клиента, установленных Условиями о 
сотрудничестве), Партнер по требованию Кредитного брокера уплачивает штраф в 
двукратном размере цены Товара, на приобретение которого с Клиентом заключался 
Договор лизинга/Кредитный договор (независимо от дальнейшей судьбы такого 
договора). 

Партнер обязуется также возместить Кредитному брокеру все и любые 
расходы, которые у него возникли вследствие ненадлежащей идентификации 
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Клиентов (в том числе, сумму административного взыскания, наложенного на 
Кредитного брокера за нарушение законодательства по предотвращению 
легализации доходов, полученных преступным путем, финансирования 
террористической деятельности и финансирования распространения оружия 
массового поражения). 

9.2. В случае неисполнения Партнером любого денежного обязательства по 
Соглашению о сотрудничестве, Партнер по требованию Кредитного брокера 
уплачивает пеню в размере 0,1 % от просроченной суммы за каждый календарный 
день просрочки. 

9.3. В случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) Партнером 
обязательств, предусмотренных п. 3.7 Условий о сотрудничестве, Партнер по 
требованию Кредитного брокера уплачивает штраф в размере 1 базовой величины за 
каждый факт неисполнения либо ненадлежащего исполнения соответствующего 
обязательства. 

9.4. В случае нарушения Стороной положений разделов 6-8 Условий о 
сотрудничестве, нарушившая Сторона уплачивает другой Стороне по ее требованию 
штраф в размере 20 базовых величин за каждый факт нарушения, а также возмещает 
сумму причиненного реального ущерба. 

9.5. Партнер обязуется уплатить Кредитному брокеру причитающиеся 
последнему суммы неустоек, расходов, убытков или иных платежей в безналичном 
порядке в срок не позднее 7 (семь) рабочих дней со дня получения требования 
Кредитного брокера, по реквизитам, указанным в таком требовании. 

 
9.6.  Ни одна из Сторон не несет ответственности за частичное или полное 

неисполнение взятых на себя обязательств по Соглашению о сотрудничестве, если 
это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы: 
стихийных бедствий, введения военного положения, войны, пожара, наводнения, 
актов государственных органов и чрезвычайных обстоятельств, возникших после 
заключения Соглашения о сотрудничестве и непосредственно влияющих на его 
исполнение. 

Если одно из вышеупомянутых обстоятельств повлияет на исполнение 
Соглашения о сотрудничестве в течение всего времени его действия, срок 
исполнения обязательств по Соглашению о сотрудничестве продлевается на время 
действия таких обстоятельств. 

Кредитный брокер не несет ответственность за возникновение конфликтных 
ситуаций между Партнером и Клиентом вне сферы контроля Кредитного брокера. 
 

10. УВЕДОМЛЕНИЯ И ПЕРЕПИСКА 
 

10.1. Каждая из Сторон обязуется уведомить другую Сторону о наступлении 
следующих обстоятельств в срок не позднее 3 рабочих дней с даты наступления 
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соответствующего обстоятельства: 

а) изменение в заверениях об обстоятельствах; 
б) изменение местонахождения; 
в) изменение юридического статуса Стороны: принятие решения о 

реорганизации; назначение (избрание, увольнение) руководителя (единоличного 
исполнительного органа либо иного лица, действующего от имени Стороны в силу 
учредительных документов);  

г) изменение (отмена) полномочий представителей Стороны.  
10.2. Уведомления (включая, но не ограничиваясь, уведомления об 

одностороннем внесудебном отказе от исполнения Договора, требования, акты и 
иные сообщения) (далее - Уведомления), направляются одной Стороной другой 
Стороне / по своему выбору одним или несколькими способами, указанными в части 
второй настоящего пункта. 

Уведомления, направленные (адресованные) Стороной-отправителем, будут 
считаться полученными Стороной-адресатом в следующие сроки:  

а) Уведомления, направленные нарочным, – с момента вручения Стороне-
адресату; 

б) Уведомления, направленные заказной почтовой корреспонденцией, или 
нарочным (в том числе курьерской почтой), – с момента доставки или вручения 
Стороне-адресату.  

Уведомление также считается полученным Партнером по истечении 10 
календарных дней со дня его отправки Кредитным брокером и в случае возврата 
Уведомления Кредитному брокеру в связи с фактическим отсутствием Партнера, 
неявкой его за получением Уведомления, отказом его от получения Уведомления 
или в связи с иными подобными причинами. 

в) Уведомления, направляемые по электронной почте (исключительно с/на 
адреса электронной почты, указанные в Соглашении о сотрудничестве), - в рабочий 
день, в который Уведомление отправлено Стороне-адресату (при его отправке до 
17.00 по Минскому времени) или в первый рабочий день, следующий за днем 
отправки Уведомления (при отправке Уведомления в рабочий день после 17.00 по 
Минскому времени или в выходной, праздничный день). 

Под письменной формой понимается, в том числе, форма взаимодействия 
Сторон по электронной почте. 

Местом нахождения соответствующей Стороны, ее номером телефона 
являются, соответственно, адрес, номер телефона, указанные в Соглашении о 
сотрудничестве. Данные адрес, номер телефона считаются действительными до 
момента письменного уведомления соответствующей Стороны об их изменениях.  

Полномочия лиц, принимающих корреспонденцию по адресу (месту 
нахождения) соответствующей Стороны, считаются явствующими из обстановки. 
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11. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО И ПОДСУДНОСТЬ 
 

11.1. Все споры по Соглашению о сотрудничестве, в том числе, связанные с его 
заключением, исполнением, изменением, расторжением или в связи с 
действительностью либо заключенностью Соглашения о сотрудничестве, 
рассматриваются судом по месту нахождения Кредитного брокера в соответствии с 
требованиями законодательства Республики Беларусь. 

11.2. Стороны вправе, но не обязаны предъявлять друг другу претензии 
(письменные предложения о добровольном урегулировании спора), проводить 
переговоры и предпринимать иные меры по досудебному урегулированию спора. 
Тем не менее, если одна Сторона направила другой Стороне письмо, требующее 
ответа, Сторона-адресат обязана направить такой ответ не позднее 5 (пять) рабочих 
дней со дня получения письма от Стороны- отправителя. 

11.3. Положения настоящего раздела действительны при любых условиях, в 
том числе, при признании Соглашения о сотрудничестве недействительным или 
незаключенным. 

 
12. ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
12.1. Любая из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке 

отказаться от исполнения Соглашения о сотрудничестве направив другой Стороне 
уведомление за 10 (десять) рабочих дней до дня расторжения Соглашения о 
сотрудничестве. 

12.2. Любая из сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке 
приостановить исполнение Соглашения о сотрудничестве на любой срок, направив 
другой Стороне уведомление за 1 рабочий день до дня приостановления исполнения 
Соглашения о сотрудничестве на срок, предусмотренный уведомлением или 
определяемый в порядке, указанном в уведомлении.  

12.3. Уступка Партнером прав по Соглашению о сотрудничестве третьим 
лицам не допускается. 

12.4. Все приложения к Соглашению о сотрудничестве являются его 
неотъемлемой частью. 

12.5. Расторжение Соглашения о сотрудничестве не прекращает денежные 
обязательства соответствующей Стороны, возникшие к моменту его расторжения, 
которые должны быть исполнены в соответствии с условиями Соглашения о 
сотрудничестве. 

12.6. Соглашение о сотрудничестве заключено на неопределенный срок.  
12.7. Если это необходимо для целей соблюдения требований 

законодательства, настоящим Партнер предоставляет Кредитному брокеру согласие 
на раскрытие Кредитным брокером информации, в том числе путем размещения 
такой информации на Интернет-сайте Кредитного брокера о факте заключения 
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Соглашения о сотрудничестве, сути оказываемых услуг и бенефициарных 
собственниках Партнера. 

12.8. Кредитный брокер вправе в одностороннем внесудебном порядке 
изменять Соглашение о сотрудничестве, включая Условия о сотрудничестве, 
предварительно уведомив об этом Партнера за 5 (пять) календарных дня до даты 
такого изменения. 

12.9. Обработка персональных данных Клиентов, обязательства Сторон по 
защите их персональных данных, определяются в соответствии с правилами, 
изложенными в приложении 4 к Условиям о сотрудничестве. 
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 ПРИЛОЖЕНИЕ 1 
 
к Общим условиям о 
сотрудничестве в области 
организации финансирования 

 
 

ПРАВИЛА ИДЕНТИФИКАЦИИ КЛИЕНТОВ И ОФОРМЛЕНИЯ 
ДОКУМЕНТОВ 

 
1. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ИДЕНТИФИКАЦИЯ 

 
1.1. Не зависимо от вида заключаемого с Клиентом договора (Договор лизинга 

или Кредитный договор), идентификация Клиента осуществляется путем 
установления личности Клиента на основании его ДУЛ, представленного Партнеру. 
При этом необходимо проверить: 

а) соответствие изображения лица на фотографии ДУЛ внешности Клиента;  
б) соответствие фактического возраста Клиента данным ДУЛ; 
в) присутствие видимых следов исправления или подделки ДУЛ;  
г) срок действия ДУЛ: 
- паспорт - не менее 35 календарных дней со дня обращения за заключением 

Договора/лизинга/Кредитного договора; 
- вид на жительство – не менее 35 календарных дней со дня обращения за 

заключением Договора/лизинга/Кредитного договора. 
Кроме того, необходимо визуально оценить физическое состояние Клиента на 

предмет его способности осознавать совершаемые им действия. 
1.2. В случае явного несоответствия личности Клиента изображению на 

фотографии ДУЛ либо при иных несоответствиях критериям проверки, исключая 
срок действия паспорта, необходимо отказать Клиенту в оформлении Заявки и 
проинформировать его об этом. 

1.3. Партнер последовательно заполняет информацию в Программном 
обеспечении, в соответствии с предоставленной Клиентом информацией и ДУЛ, 
производя проверку правильности, точности и полноты, внесенной им информации. 

 

2. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ПАКЕТА ДОКУМЕНТОВ  
 

2.1. ЗАКЛЮЧЕНИЕ КРЕДИТНОГО ДОГОВОРА С ФИНАНСОВЫМ 
ПАРТНЕРОМ (ЗАО «АЛЬФА-БАНК») 

 
  2.1.1. В случае успешного осуществления идентификации Клиента Партнер: 
  2.1.1.1. если Кредитный договор заключается на бумажном носителе -
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распечатывает из Программного обеспечения Согласия на обработку персональных 
данных, проверяет полноту и правильность их составления и передает Клиенту на 
ознакомление и подписание, обращая при этом его внимание, что подписание 
документов, осуществляется исключительно в присутствии Партнера. 

Если Клиент отказался подписать представленные ему документы либо 
подпись не совпадает с образцом подписи в ДУЛ, Партнер уничтожает указанные 
документы в присутствии Клиента. 

Если Клиент подписал представленные ему документы и подписи Клиента 
совпадают с образцом подписи в ДУЛ, Партнер своей подписью подтверждает факт 
подписания Клиентом документов в его присутствии, путем проставления на 
каждом из указанных документов соответствующей отметки. 

2.1.1.2.  если Кредитный договор заключается в электронном виде - направляет 
на номер мобильного телефона Клиента SMS-сообщение, содержащее ссылку по 
которой Клиент может ознакомится с Согласиями на обработку персональных 
данных, а также одноразовый пароль для подписания указанных документов.  

Подписание Клиентом документов осуществляется аналогом 
собственноручной подписи путем сообщения Клиентом при личном присутствии в 
Торговой точке Партнеру одноразового пароля, содержащегося в направленном 
Финансовым партнером SMS-сообщении. Названный Клиентом одноразовый 
пароль Партнер вносит в Программное обеспечение (специальное окно, 
предназначенное для ввода одноразового пароля).  

В случае отказа Клиента от подписания представленных ему документом, 
Партнер прекращает оформление Заявки и закрывает ее. 

2.1.2. Партнер фотографирует (сканирует) страницы ДУЛ (стр.31-32, страницы 
с отметкой о регистрации, семейном положении, сведениях о детях, штамп 
обязанного лица, штамп о запрете выезда за пределы Республики Беларусь), если 
Клиент предоставил ИК - фотографирует (сканирует) лицевую и оборотную стороны 
ИК. Фотографии (сканы) страниц ДУЛ должны быть надлежащего качества (все 
надписи должны быть четко различимы). Полученные фотографии (сканированные 
копии) посредством Программного обеспечения передаются Финансовому 
партнеру. 

2.1.3. После принятия Финансовым партнером решения о заключении 
Кредитного договора, в Программном обеспечении изменяется статус Заявки. 

Если результат отрицательный (статус «Отказ»), Партнер уведомляет об этом 
Клиента. 

Если результат положительный и статус «Утверждена», то в Программном 
обеспечении автоматически формируется Досье клиента. 

2.1.4. После проверки документов Финансовым партнером, статус Заявки в 
Программном обеспечении изменяется с «Утверждена» на «Сделка». 

В этом случае Партнер после получения Досье клиента сверяет данные ДУЛ с 
данными, указанными в документах, составляющих Досье клиента, а также (если 
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данные корректны) оформляет документы в следующем порядке: 

2.1.4.1. если Кредитный договор заключается на бумажном носителе:  
а) распечатывает и предоставляет Клиенту для ознакомления и подписания 

следующие документы: 
- Кредитный договор, в том числе график платежей (Приложение 1 к 

Кредитному договору), в 2-х экземплярах; 
- Информация об условиях кредитования, в 2-х экземплярах; 
- Согласия на обработку персональных данных, каждое из согласий в 1-ом 

экземпляре;  
- Анкета-Заявление, в 1-ом экземпляре; 
- Информация о превышении ПДН (при необходимости) – в 2-х экземплярах. 
В случае подписания Клиентом документов, Партнер путем проставления на 

каждом из указанных документов соответствующей отметки и учинения 
собственноручной подписи подтверждает факт подписания Клиентом документов в 
его присутствии. 

б) сканирует Кредитный договор и посредством Программного обеспечения 
передает скан-копию Кредитного договора Финансовому партнеру. 

2.1.4.2. если Кредитный договор заключается в электронном виде: 
а) заполняет Заявку и путем нажатия кнопки «Подписать посредством СМС» 

направляет на номер мобильного телефона Клиента SMS-сообщение, содержащее 
ссылку по которой Клиент может ознакомится с указанными ниже документами, а 
также одноразовый пароль для их подписания: 

- Кредитный договор, в том числе график платежей (Приложение 1 к 
Кредитному договору); 

- Информация об условиях кредитования; 
- Согласия на обработку персональных данных; 
- Анкета-Заявление; 
- Информация о превышении ПДН (при необходимости). 
Подписание Клиент документов осуществляется аналогом собственноручной 

подписи путем сообщения Клиентом при личном присутствии в Торговой точке 
Партнеру одноразового пароля, содержащегося в направленном Финансовым 
партнером SMS-сообщении. Названный Клиентом одноразовый пароль Партнер 
вносит в Программное обеспечение (специальное окно, предназначенное для ввода 
одноразового пароля).  

2.1.5. В случае отказа Клиента от подписания предложенных ему документов 
(п. 2.4), а также в случае, если статус Заявки в Программном обеспечении изменяется 
на «Аннулирована», Заявка аннулируется, подписанные Клиентом Согласия на 
обработку персональных данных передаются Финансовому партнеру. 
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2.2. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА ЛИЗИНГА С КРЕДИТНЫМ БРОКЕРОМ 
    2.2.1. В случае успешного осуществления идентификации Клиента Партнер: 

 
2.2.1.1. распечатывает из Программного обеспечения, Согласие на обработку 

персональных данных, проверяет полноту и правильность их составления и передает 
Клиенту на ознакомление и подписание, обращая при этом его внимание, что 
подписание документов, осуществляется исключительно в присутствии 
Уполномоченного сотрудника Партнера. 

Если Клиент отказался подписать представленные ему документы либо 
подпись не совпадает с образцом подписи в ДУЛ, Уполномоченный сотрудник 
Партнера уничтожает указанные документы в присутствии Клиента. 

Если Клиент подписал представленные ему документы и подписи Клиента 
совпадают с образцом подписи в ДУЛ, Уполномоченный сотрудник Партнера своей 
подписью подтверждает факт подписания Клиентом документов в его присутствии, 
путем проставления на каждом из указанных документов соответствующей отметки. 

2.2.1.2. если документы подписываются в электронном виде - направляет на 
номер мобильного телефона Клиента SMS-сообщение, содержащее ссылку по 
которой Клиент может ознакомится с Согласиями на обработку персональных 
данных, а также одноразовый пароль для подписания указанных документов.  

Подписание Клиентом документов осуществляется аналогом 
собственноручной подписи путем сообщения Клиентом при личном присутствии в 
Торговой точке Партнеру одноразового пароля, содержащегося в направленном 
Кредитным брокером SMS-сообщении. Названный Клиентом одноразовый пароль 
Партнер вносит в Программное обеспечение (специальное окно, предназначенное 
для ввода одноразового пароля).  

В случае отказа Клиента от подписания представленных ему документом, 
Партнер прекращает оформление Заявки и закрывает ее. 

2.2.1.3. в присутствии Клиента фотографирует (сканирует) страницы ДУЛ 
(стр.31-32, страницы с отметкой о регистрации, семейном положении, сведениях о 
детях, штамп обязанного лица, штамп о запрете выезда за пределы Республики 
Беларусь). Если Клиент предоставил ИК, то фотографирует (сканирует) лицевую и 
оборотную стороны ИК. Фотографии (сканы) страниц ДУЛ должны быть 
надлежащего качества (все надписи должны быть четко различимы); 

2.2.1.4. полученные фотографии (сканированные копии, при их наличии) 
(пункты 1.5-1.6) посредством Программного обеспечения передаёт Кредитному 
брокеру. 

2.2.2. После принятия Кредитным брокером решения о заключении Договора 
лизинга, в Программном обеспечении изменяется статус Заявки. 

Если результат отрицательный (статус «Отказ»), Уполномоченный сотрудник 
Партнера уведомляет об этом Клиента. 
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Если результат положительный и статус «Утверждена», то в Программном 
обеспечении автоматически формируется Досье клиента. 

2.2.3. После получения Досье клиента Уполномоченный сотрудник Партнера: 
2.2.3.1. распечатывает полученные документы: 
а) Информацию об условиях лизинга – в 2-х экземплярах; 
б) Договор лизинга с графиком лизинговых платежей – в 2-х экземплярах; 
в) акт приемки-передачи Товара в лизинг по Договору лизинга – в 2-х 

экземплярах; 
г) спецификацию (приложение №1 к договору купли-продажи, в 

соответствии с которым приобретается Товар) – в 2-х экземплярах; 
д) товаросопроводительные документы, оформляемые при передаче Товара 

по договору купли-продажи; 
2.2.3.2. сверяет данные ДУЛ, с данными, указанными в Досье клиента; 
2.2.3.3. предоставляет Клиенту для ознакомления и подписания указанные 

выше документы. 
Если Клиент отказывается от подписания документов, Заявка аннулируется, 

подписанные Клиентом Согласия обработку персональных данных передаются 
Кредитному брокеру, остальные документы уничтожаются. 

При подписании Клиентом документов, Уполномоченный сотрудник 
Партнера своей подписью подтверждает факт подписания Клиентом документов в 
его присутствии, путем проставления на каждом из указанных документов 
соответствующей отметки. 

2.2.3.4. сканирует Договор лизинга и посредством Программного обеспечения 
передает скан-копию Договора лизинга Кредитному брокеру. 

2.2.4. После проверки документов Кредитным брокером, статус Лизинговой 
заявки в Программном обеспечении изменяется на: 

а) «Сделка».  
В этом случае, Уполномоченный сотрудник Партнера, подписывает 

документы, указанные в абз. «г-д» п. 2.2.3.1, сканирует их и посредством 
Программного обеспечения передает скан-копии указанных документов 
Кредитному брокеру. 

Документ, указанный в абз. «д» п. 2.2.3.1, со стороны Кредитного брокера 
подписывается его представителем, уполномоченным на принятие Товара, которым 
может являться, в том числе работник Партнера (при условии предоставления 
Кредитным брокером такому работнику соответствующих полномочий, 
оформленных в установленном порядке). 

Уполномоченный сотрудник Партнера, подписавший от имени Партнера 
документ, указанный в абз. «д» п. 2.2.3.1, не может одновременно подписать такой 
товаросопроводительный документ от имени Кредитного брокера. В этом случае 
Партнер обязан обеспечить подписание соответствующего документа от имени 
Кредитного брокера иным представителем Кредитного брокера (включая работника 
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Партнера). 

После передачи Кредитному брокеру скан-копий документов, указанных в абз. 
«г-д» п. 2.2.3.1, Уполномоченный сотрудник Партнера передает Клиенту его 
экземпляры документов, указанных в абз. «а-в» п. 2.2.3.1, а также передает Клиенту 
Товар. 

б) «Аннулирована».  
В этом случае, Уполномоченный сотрудник Партнера не передает Клиенту его 

экземпляры документов, указанных в абз. «а-в» п. 2.2.3.1, и Товар, а также не 
подписывает документы, указанные в абз. «г-д» п. 2.2.3.1, но подготавливает для 
отправки Кредитному брокеру подписанные Клиентом Согласия обработку 
персональных данных, остальные документы уничтожаются. 

 

3. УЧЕТ ПАКЕТА ДОКУМЕНТОВ И ПЕРЕДАЧА ИХ КРЕДИТНОМУ 
БРОКЕРУ/ФИНАНСОВООМУ ПАРТНЕРУ 

 
3.1. Партнер обязуется обеспечить контроль и учет Пакетов документов в 

реестре, формируемом в электронном виде в Программном обеспечении. 
Партнер ежедневно по каждому Клиенту формирует Пакеты документов, 

оформленные на бумажном носителе, для передачи их Кредитному 
брокеру/Финансовому партнеру.  

Пакеты документов, оформленные в электронном виде, формируются, и 
передаются Кредитному брокеру/Финансовому партнеру автоматически 
посредством Программного обеспечения.  

3.2. В Пакет документов входят следующие документы: 
3.2.1. по Клиенту, которому выдан Кредит: 
- Кредитный договор, в том числе график платежей (Приложение 1 к 

Кредитному договору), 1 экземпляр; 
- Информация об условиях кредитования, 1 экземпляр; 
- Согласия на обработку персональных данных, каждое из согласий в 1-ом 

экземпляре; 
- Анкета-Заявление, 1 экземпляр; 
-  Информация о превышении ПДН (при необходимости) – 1 экземпляр; 
- Заявление на возврат товара (если применимо). 
3.2.2. по Клиенту, которому Финансовый партнер отказал в предоставлении 

Кредита: 
- Согласия на обработку персональных данных, каждое из согласий в 1-ом 

экземпляре. 
3.2.3. по Клиенту, с которым заключен Договор лизинга: 
- Заявка – 1 экземпляр; 
- документы, указанные в абз. «а-в» п. 2.2.3.1– в 1 экземпляре каждый; 
- Согласия на обработку персональных данных, каждое из согласий в 1-
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ом экземпляре; 

- спецификация (приложение №1 к договору купли-продажи, в 
соответствии с которым приобретается Товар) – 1 экземпляр; 

- товаросопроводительные документы, оформляемые при передаче 
Товара по договору купли-продажи – 1 экземпляр. 

3.2.4. по Клиенту, которому Кредитным брокером была аннулирована Заявка: 
- Заявка – 1 экземпляр 
- Согласия на обработку персональных данных, каждое из согласий в 1-

ом экземпляре; 
Партнер обязуется обеспечивать сохранность Пакетов документов до момента 

их отправки (передачи) Кредитному брокеру/Финансовому партнеру. 
3.3. Партнер прикладывает к Пакетам документов подписанный им Акт 

приема-передачи пакетов документов (по форме Приложения 1.1.). 
3.4. Сформированные Пакеты документов не реже 1 раза в две недели Партнер 

передает Кредитному брокеру по Акту приема-передачи. 
3.5. Уполномоченный представитель Кредитного брокера проверяет Пакеты 

документов на предмет их полноты и надлежащего оформления. 
Если при сверке количество Пакетов документов соответствует количеству, 

указанному в Акте приема-передачи, а также все Пакеты документов оформлены 
надлежащим образом, уполномоченный представитель Кредитного брокера 
подписывает Акт приема-передачи пакетов документов и один экземпляр Акта 
приема-передачи пакетов документов передает Партнеру.  

Если при сверке количество Пакетов документов не соответствует 
количеству, указанному в Акте приема-передачи, или они оформлены не 
надлежащим образом, уполномоченный представитель Кредитного брокера делает 
соответствующую отметку на Акте приема-передачи, который подписывается 
уполномоченным представителем Кредитного брокера и Партнера.  

Партнер обязуется привести Пакеты документов с недостатками в 
надлежащий вид и передать их Кредитному брокеру при очередной передаче 
Пакетов документов, но в любом случае в срок не позднее 5 рабочих дней со дня 
проставления в Акте приема-передачи отметки о недостатках в оформлении Пакета 
документов. Об устранении недостатков в Акте приема-передачи учиняется 
соответствующая надпись. 
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 ПРИЛОЖЕНИЕ 1.1. 
 
к Приложению 1 к Общим 
условиям о сотрудничестве 
в области организации 
финансирования 

 
 

АКТ 
ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ПАКЕТОВ ДОКУМЕНТОВ № 

 
г. Минск              .    .20 
 

Настоящий акт составлен о том, что ___(Ф.И.О., Уполномоченного 
сотрудника Партнера)___ передал, а ___(Ф.И.О., Уполномоченного 
представителя Кредитного брокера)______ принял Пакеты документов 
в количестве: ___________ (____________) штук, в отношении 
следующих Клиентов: 
 

№ ФИО Клиента Реквизиты Договора 
лизинга/Кредитного договора 

(дата, номер) 

   

   

   

   

   

   
 
ПАРТНЕР КРЕДИТНЫЙ БРОКЕР 

____________/  ______________ 
МП 

_______________/ ___________ 
МП 
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 ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

 
к Общим условиям о 
сотрудничестве в области 
организации 
финансирования 

 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ФИНАНСИРОВАНИЯ ПАРТНЕРУ. 

ВОЗВРАТ ТОВАРА И ФИНАНСИРОВАНИЯ. 
 

1.1. Если Финансовым партнером является ЗАО «Альфа-Банк», то 
Финансовый партнер перечисляет сумму предоставленного Клиенту кредита на 
временный счет Партнера, открытый для каждого Партнера отдельно (далее – 
Временный счет), не позднее дня заключения Кредитного договора, а в случае, если 
день заключения Кредитного договора приходится на нерабочие (для Банка) субботу 
или воскресенье, или иные выходные или нерабочие праздничные дни, – не позднее 
ближайшего следующего банковского дня. 

За исключением случаев, предусмотренных настоящим пунктом, Финансовый 
партнер перечисляет на счет Партнера, указанный в Соглашении о сотрудничестве, 
сумму предоставленного Клиенту кредита, за вычетом суммы удерживаемого 
вознаграждения (при его удержании Финансовым партнером), причитающегося с 
Партнера в пользу Кредитного брокера в течении 5 банковских дней со дня 
зачисления суммы кредита на Временный счет. 

1.2. В случае, если Клиент отказывается от получения товара (работы, услуги) 
или возвращает товар в день заключения Кредитного договора (являющийся для 
Финансового партнера рабочим днем), Партнер обязан не позднее 20.30 такого 
рабочего дня выслать на электронный адрес autocredit@alfa-bank.by заявление 
Клиента о возврате товара. В этом случае сумма кредита не перечисляется на счет 
Партнера. Если заявление Клиента отправлено после 20.30 рабочего дня или в 
выходной день, то взаимодействие Финансового партнера и Партнера 
осуществляется в соответствии со вторым абзацем настоящего пункта.  

В случае отказа Клиента от товара (работы, услуги) или уменьшения цены 
товара (работы, услуги), или замены товара (работы, услуги) товаром (работой, 
услугой) меньшей стоимости, Партнер обязан: 

а)  в течение 5 (пяти) банковских дней с момента наступления 
соответствующего обстоятельства перечислить Финансовому партнеру на 
Временный счет (в платежном поручении в поле «Назначение платежа» Партнер 
указывает фамилию, имя, отчество Клиента, номер и дату кредитного договора) 
сумму кредита, предоставленного Клиенту (а при уменьшении цены товара (работы, 
услуги) или замене товара (работы, услуги) товаром (работой, услугой) меньшей 
стоимости  – часть кредита на сумму, на которую стоимость товара (работы, услуги) 
была уменьшена). Предоставленной Клиенту является сумма кредита, указанная в 
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Кредитном договоре, независимо от того, что из этой суммы Финансовым партнером 
удержано вознаграждение Кредитного брокера. 

б) проинформировать Клиента о следующем:  
- неполучение Клиентом товара (работы, услуги) (в том числе и при 

расторжении договора, заключенного между Клиентом и Партнером) или 
уменьшение их стоимости не влечет прекращения обязательств Клиента по 
Кредитному договору, который продолжает действовать до полного исполнения 
Клиентом обязательств по нему; 

- перечисленные Партнером на Временный счет денежные средства будут 
зачислены Финансовым партнером на счет, указанный в Кредитном договоре и 
открытый у Финансового партнера для исполнения Клиентом обязательств по 
Кредитному договору, и для урегулирования вопроса о досрочном исполнении 
обязательств по Кредитному договору Клиенту необходимо обратиться к 
Финансовому партнеру. 

1.3. Ошибочно или излишне перечисленные Финансовым партнером 
денежные средства должны быть возвращены Партнером в течение 5 календарных 
дней с момента их обнаружения.  

2. Если Финансовым партнером не предоставляется финансирование. и 
Клиент приобретает Товар у Кредитный брокера на условиях финансовой 
аренды (лизинга). 

2.1.  Кредитный брокер приобретает Товар у Партнера за счет собственных 
средств по Договору купли-продажи и передает Товар Клиенту по Договору лизинга. 

2.2. В случае, если Клиент отказывается от принятия Товара до его передачи в 
лизинг и требует замены Товара, заменяемый Товар возвращается Кредитным 
брокером Партнеру по товаросопроводительным документам (далее – ТСД) в срок 
не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты отказа Клиента от принятия Товара. 

Замена Товара оформляется посредством заключения соответствующего 
дополнительного соглашения к Договору купли-продажи, заключенного между 
Кредитным брокером и Партнером, либо посредством расторжения Договора купли-
продажи и заключения нового Договора купли-продажи в отношении нового Товара, 
в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты возврата товара Кредитным брокером 
Партнеру. 

В случае, если новый Товар отличается от заменяемого Товара по стоимости 
Кредитный брокер и Партнер, в срок не позднее 5 (пять) рабочих дней с даты 
заключения дополнительного соглашения к Договору купли-продажи или нового 
Договора купли-продажи, производят соответствующие взаиморасчеты друг с 
другом. 

Партнер передает Кредитному брокеру новый Товар по ТСД, в срок, 
указанный в части второй настоящего пункта. 

Кредитный брокер передает Клиенту новый Товар по акту передачи Товара в 
лизинг в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты передачи Партнером товара 
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Кредитному брокеру в соответствии с частью четвертой настоящего пункта. 

2.3. В случае, если Клиент отказывается от принятия Товара до его передачи в 
лизинг, требует возврата Товара и расторжения Договора лизинга, Товар 
возвращается Кредитным брокером Партнеру по ТСД в срок не позднее 2 (двух) 
рабочих дней с даты отказа Клиента от принятия Товара. 

Кредитный брокер и Партнер, в срок не позднее 2 рабочих дней с даты 
возврата товара Партнеру, заключают дополнительное соглашение о расторжении 
Договора купли-продажи, и Партнер возвращает Кредитному брокеру стоимость 
Товара в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты заключения указанного 
дополнительного соглашения; 

Кредитный брокер заключает с Клиентом дополнительное соглашение о 
расторжении Договора лизинга в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты 
возврата Партнером Кредитному брокеру стоимости Товара. 

2.4. В случае, если Клиент требует замены Товара после его передачи по 
договору лизинга, заменяемый товар возвращается Клиентом Кредитному брокеру 
по акту возврата Товара по Договору лизинга, и возвращается Кредитным брокером 
Партнеру по ТСД в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты возврата Клиентом 
Товара Кредитному брокеру. 

Замена Товара по Договору купли-продажи может оформляться посредством 
заключения между Кредитным брокером и Партнером соответствующего 
дополнительного соглашения к Договору купли-продажи либо без заключения 
такого дополнительного соглашения; 

Партнер передает Кредитному брокеру новый Товар по ТСД в срок не позднее 
2 (двух) рабочих дней с даты возврата Партнеру заменяемого Товара. 
Дополнительные взаиморасчеты между Кредитным брокером и Партнером не 
производятся. 

Кредитный брокер передает Клиенту новый Товар по акту передачи Товара в 
лизинг в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты получения Кредитным 
брокером нового Товара от Продавца. 

Применительно к настоящему пункту, замена Товара допускается только на 
Товар аналогичный по характеристикам и стоимости заменяемому Товару. В случае, 
если Клиент требует замены Товара на Товар с иными характеристиками и/или 
стоимостью, возврат Товара осуществляется в порядке, предусмотренном п. 2.5 
настоящего приложения, а новый Товар с отличными характеристиками и/или 
стоимостью, может быть приобретен Кредитным брокером у Партнера и передан 
Клиенту в лизинг на основании новых Договора лизинга и Договора купли-продажи.  

2.5. В случае, если Клиент отказывается от принятия Товара после его 
передачи в лизинг, требует возврата Товара и расторжения Договора лизинга, товар 
возвращается Клиентом Кредитному брокеру по акту возврата Товара по Договору 
лизинга, и возвращается Кредитным брокером Партнеру по ТСД в срок не позднее 2 
(двух) рабочих дней с даты возврата Клиентом Товара Кредитному брокеру. 
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Кредитный брокер и Партнер, в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты 
возврата Товара Партнеру, заключают дополнительное соглашение о расторжении 
Договора купли-продажи, и Партнер возвращает Кредитному брокеру стоимость 
Товара в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты заключения указанного 
дополнительного соглашения. Указанное дополнительное соглашение о 
расторжении Договора купли-продажи может не подписываться (не оформляться) 
Кредитным брокером и Партнером – в данном случае, факт расторжения Договора 
купли-продажи подтверждается подписанием сторонами ТСД на возврат Товара 
Кредитным брокером Партнеру; 

Кредитный брокер заключает с Клиентом дополнительное соглашение о 
расторжении Договора лизинга в срок не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты 
возврата Партнером Кредитному брокеру стоимости Товара. 

2.6. Кредитный брокер или Партнер, в зависимости от того кому раньше стало 
известно о возврате/замене товара, в срок не позднее рабочего дня, следующего за 
днем, когда соответствующей стороне стало известно о наступлении указанных 
обстоятельств (возврате/замене товара), уведомляет другую сторону о наступлении 
таких обстоятельств посредством направления сообщения на электронный адрес: 

если сообщение направляется Кредитному брокеру - info@lls.by; 
если сообщение направляется Партнеру - 

_____________________________________. 
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 ПРИЛОЖЕНИЕ 3 
 
к Общим условиям о 
сотрудничестве в области 
организации 
финансирования 

 
 
1. Программы финансирования от Финансового партнера ЗАО «Альфа-Банк»: 
          1.1.   Программа «Экспресс-кредит Легкий»: 

Перечень документов, предоставляемых Клиентом 
Документ, удостоверяющий 
личность Паспорт/вид на жительство 

Параметры (условия) 
Срок возврата (погашения) 
кредита 18/24/36/48 месяцев 

Минимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

50 

Максимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

15 000 

Размер первоначального 
взноса собственными 
средствами (процентов от 
стоимости товара(ов)) 

от 0% 

Размер процентов за 
пользование кредитом, 
процентов годовых 

18,9% годовых 

                    1.2.  Программа «Экспресс-кредит плюс»: 
Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность Паспорт/вид на жительство 

Параметры (условия) 
Срок возврата (погашения) 
кредита 3/6/10/12/15/18/24/36/48 месяцев 

Минимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

50 

Максимальный размер 
кредита, 15 000 
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белорусских рублей 
Размер первоначального 
взноса собственными 
средствами (процентов от 
стоимости товара(ов)) 

от 0% 

Размер процентов за 
пользование кредитом, 
процентов годовых 

17,9% годовых 

                     1.3.  Программа «Рассрочка»: 
Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность Паспорт/вид на жительство 

Параметры (условия) 
Срок возврата (погашения) 
кредита 2/3/4/5/6 месяцев 

Минимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

50 

Максимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

15 000 

Размер первоначального 
взноса собственными 
средствами (процентов от 
стоимости товара(ов)) 

от 0% 

Размер процентов за 
пользование кредитом, 
процентов годовых 

1,0%  годовых 

           1.4.  Программа «Экспресс-кредит Народный»: 
Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность Паспорт/вид на жительство 

Параметры (условия) 
Срок возврата (погашения) 
кредита 6/12/24/36 месяцев 

Минимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

50 

Максимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

20 000 
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Размер первоначального 
взноса собственными 
средствами (процентов от 
стоимости товара(ов)) 

от 0% 

Размер процентов за 
пользование кредитом, 
процентов годовых 

16,2% годовых 

          1.5.  Программа «Экспресс-кредит Локальный»: 
Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность Паспорт/вид на жительство 

Параметры (условия) 
Срок возврата (погашения) 
кредита 6/10/12 месяцев 

Минимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

50 

Максимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

20 000 

Размер первоначального 
взноса собственными 
средствами (процентов от 
стоимости товара(ов)) 

от 0% 

Размер процентов за 
пользование кредитом, 
процентов годовых 

9,9% годовых 

                    1.6.  Программа «Рассрочка BY»: 
Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность Паспорт/вид на жительство 

Параметры (условия) 
Срок возврата (погашения) 
кредита 2/3/4/5/6 месяцев 

Минимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

50 

Максимальный размер 
кредита, 
белорусских рублей 

20 000 

Размер первоначального от 0% 
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взноса собственными 
средствами (процентов от 
стоимости товара(ов)) 
Размер процентов за 
пользование кредитом, 
процентов годовых 

0,1%  годовых 

 
По программам кредитования «Экспресс-кредит Народный», «Экспресс-кредит 
Локальный» и «Рассрочка BY» Банк предоставляет кредиты исключительно для 
приобретения Покупателем товаров (работ, услуг), произведенных в Республике 
Беларусь. 
2. Программы финансирования от Кредитного брокера: 

2.1.  программа финансирования «Лизинг Стандарт Плюс»: 
Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность 

Паспорт/вид на жительство/ID карта/ 
биометрический вид на жительство 

Параметры (условия) договора лизинга 

Стоимость предмета лизинга 100-20000 

Срок лизинга 12-48 мес. 

Первоначальный взнос Не предусмотрено 

Сроки уплаты лизинговых 
платежей 

До даты, указанной в Приложении 1 к 
Договору финансового лизинга (график) 

% удорожания От 2,4% в месяц 

Размер лизингового платежа 
(в зависимости от стоимости 
предмета лизинга и срока 
лизинга), ежемесячно 

От 5 до 2333 белорусских рублей 

2.2.  программа финансирования «Лизинг Лайт»: 

Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность 

Паспорт/вид на жительство/ID карта/ 
биометрический вид на жительство 

Параметры (условия) договора лизинга 
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Стоимость предмета лизинга 100-20 000 

Срок лизинга 12-36 мес. 

Первоначальный взнос Не предусмотрено 

Сроки уплаты лизинговых 
платежей 

До даты, указанной в Приложении 1 к 
Договору финансового лизинга (график) 

% удорожания От 1,5% в месяц 

Размер лизингового платежа 
(в зависимости от стоимости 
предмета лизинга и срока 
лизинга), ежемесячно 

От 5 до 2333 белорусских рублей 

2.3.  программа финансирования «Лизинг с авансом»: 

Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность 

Паспорт/вид на жительство/ID карта/ 
биометрический вид на жительство 

Параметры (условия) договора лизинга 

Стоимость предмета лизинга 100-20 000 

Срок лизинга 12-48 мес. 

Первоначальный взнос 0-40% 

Сроки уплаты лизинговых 
платежей 

До даты, указанной в Приложении 1 к 
Договору финансового лизинга (график) 

% удорожания От 2,4% в месяц 

Размер лизингового платежа 
(в зависимости от стоимости 
предмета лизинга и срока 
лизинга), ежемесячно 

От 5 до 2333 белорусских рублей 

2.4.  программа финансирования «Рассрочка без аванса»: 

Перечень документов, предоставляемых Клиентом 

Документ, удостоверяющий 
личность 

Паспорт/вид на жительство/ID карта/ 
биометрический вид на жительство 
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Параметры (условия) договора лизинга 

Стоимость предмета лизинга 100-20 000 

Срок лизинга 12-24 мес. 

Первоначальный взнос Не предусмотрено 

Сроки уплаты лизинговых 
платежей 

До даты, указанной в Приложении 1 к 
Договору финансового лизинга (график) 

% удорожания 0,01 BYN в месяц 

Размер лизингового платежа 
(в зависимости от стоимости 
предмета лизинга и срока 
лизинга), ежемесячно 

От 5 до 2333 белорусских рублей 
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 ПРИЛОЖЕНИЕ 4 
 
к Общим условиям о 
сотрудничестве в области 
организации 
финансирования 

 
ПРАВИЛА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
1. Для целей настоящих Правил: 
Оператор: Кредитный брокер; 
Уполномоченное лицо: Партнер. 
1.2. Договор – обобщенный термин, применяемый в отношении любого 

заключенного между Сторонами договора, в рамках которого Уполномоченное лицо 
по поручению Оператора (от имени Оператора или в его интересах) организует и/или 
осуществляет обработку персональных данных. 

1.3. Термины «персональные данные», «обработка персональных данных», 
«оператор», «уполномоченное лицо», «субъект персональных данных» имеют 
значение, определенное в Законе Республики Беларусь «О защите персональных 
данных» от 07.05.2021 № 99-З (далее – Закон о защите персональных данных); 

2. Цель обработки персональных данных: 
а) осуществление идентификации Клиентов в соответствии с требованиями 

законодательства в сфере предотвращения легализации доходов, полученных 
преступным путем, финансирования террористической деятельности и 
финансирования распространения оружия массового поражения и Соглашения о 
сотрудничестве; 

б) обеспечение подписания Клиентами Договора лизинга/Кредитного 
договора, иных документов, необходимых для заключения Договора 
лизинга/Кредитного договора, передача всех подписанных документов Кредитному 
брокеру/Финансовому партнеру.  

Уполномоченное лицо обязано прекратить обработку персональных данных 
при отсутствии оснований для их обработки, предусмотренных Законом о защите 
персональных данных и иными законодательными актами. 

Стороны соглашаются, что после прекращения обработки персональных 
данных Уполномоченное лицо обязано выполнить следующие действия: 

а) при наличии соответствующего запроса, вернуть персональные данные 
Оператору;  

б) удалить персональные данные или блокировать их, если удаление по 
техническим причинам невозможно. 

По запросу Оператора Уполномоченное лицо обязуется предоставить акт об 
удалении (блокировании) персональных данных. 
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3. Перечень действий, которые будут (могут) совершаться с персональными 
данными: сбор, систематизация, хранение, изменение, использование, 
обезличивание, блокирование, предоставление, удаление. 

Обработка персональных данных может осуществляться с использованием 
средств автоматизации и без использования таких средств. 

Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше чем этого требуют цели 
обработки персональных данных, в том числе по настоящим Правилам, а также для 
выполнения Уполномоченным лицом обязательств, предусмотренных 
законодательством. 

4. Обязанности по соблюдению конфиденциальности персональных данных. 
4.1. Оператор гарантирует, что: 
4.1.1. персональные данные получены законными способами, обработка 

персональных данных совместима с целями, указанными в настоящих Правилах; 
4.1.2. он получит (если требуется в соответствии с законодательством 

Республики Беларусь) согласие субъектов персональных данных на их обработку и, 
на протяжении всего периода обработки персональных данных, будет поручать 
Уполномоченному лицу обрабатывать персональные данные, переданные только от 
имени Оператора и в соответствии с применимым правом и настоящими Правилами. 
Уполномоченное лицо не обязано получать отдельное согласие субъектов 
персональных данных на обработку их персональных данных, когда обработка 
осуществляется по поручению Оператора на основании Договора. 

4.2. Уполномоченное лицо гарантирует, что:  
4.2.1. будет обеспечивать своевременное и надлежащее рассмотрение 

(разбирательство) всех запросов от Оператора, относящихся к обработке 
персональных данных; 

4.2.2. будет обрабатывать персональные данные только от имени Оператора в 
соответствии с его указаниями и настоящими Правилами. Если Уполномоченное 
лицо не может обеспечить такое соответствие по каким-либо причинам, оно обязано 
в максимально короткий срок информировать Оператора об этом. В этом случае 
Оператор имеет право приостановить передачу персональных данных; 

4.2.3. у него нет основания считать, что действующее законодательство в 
области защиты персональных данных препятствует ему выполнять полученные от 
Оператора указания и его обязанности предусмотренные настоящими Правилам, и 
что в случае изменений в указанном законодательстве, которые могут оказывать 
существенное отрицательное влияние на предоставленные Правилами гарантии и 
обязательства, он в короткий срок известит Оператора об изменениях, как только 
ему станет известно об этом. В этом случае Оператор имеет право приостановить 
передачу данных; 

4.2.4. он своевременно известит Оператора о: 
- любом юридически обязательном запросе на предоставление персональных 
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данных правоохранительным или иными уполномоченным органам; 

- несанкционированном доступе к персональным данным; 
- любых запросах, полученных непосредственно от субъектов данных; 
4.2.5. им утвержден документ, определяющий политику Уполномоченного 

лица в отношении обработки персональных данных, который будет действовать на 
протяжении всего срока действия настоящих Правил и данный документ будет 
доступен для субъектов персональных данных, в том числе с использованием 
глобальной компьютерной сети Интернет (при наличии у Уполномоченного лица 
официального сайта); 

4.2.6. применяемые им меры безопасности являются достаточными для 
защиты персональных данных от случайного или незаконного повреждения, или от 
случайной потери, изменения, незаконного разглашения или доступа, в частности, 
когда обработка данных включает в себя передачу данных по сети, а также от иных 
незаконных форм обработки, и что данные меры обеспечивают уровень 
безопасности, надлежащий для рисков, возникающих в связи с обработкой 
предназначенных для защиты данных и их типов. 

4.3. Стороны обязуются выполнять иные обязанности по соблюдению 
конфиденциальности персональных данных, предусмотренные законодательством. 

5. Заверения Сторон. 
5.1. Стороны гарантируют принятие правовых, организационных и 

технических мер по обеспечению защиты персональных данных от 
несанкционированного или случайного доступа к ним, изменения, блокирования, 
копирования, распространения, предоставления, удаления персональных данных, а 
также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных в 
течение всего срока действия Договора, включая, но не ограничиваясь: 

5.2. Назначение структурного подразделения или лица, ответственного за 
осуществление внутреннего контроля за обработкой персональных данных; 

5.3. Издание документов, определяющих политику в отношении обработки 
персональных данных; 

5.4. Ознакомление работников и иных лиц, непосредственно осуществляющих 
обработку персональных данных, с положениями законодательства о персональных 
данных, в том числе с требованиями по защите персональных данных, документами, 
определяющими политику соответствующей Стороны в отношении обработки 
персональных данных, а также обучение указанных работников и иных лиц в 
порядке, установленном законодательством; 

5.5. Установление порядка доступа к персональным данным, в том числе 
обрабатываемым в информационном ресурсе (системе); 

5.6. Осуществление технической и криптографической защиты 
персональных данных в порядке, установленном Оперативно-аналитическим 
центром при Президенте Республики Беларусь, в соответствии с 
классификацией информационных ресурсов (систем), содержащих персональные 
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данные либо, в случае если Сторона не является резидентом Республики Беларусь, в 
порядке установленном в соответствии с требованиями применимого Стороной 
законодательства; 

5.7. Реализация иных мер защиты персональных данных, предусмотренных 
законодательством Республики Беларусь. 

Уполномоченное лицо гарантирует, что он и/или привлекаемый им с согласия 
Оператора субобработчик, по запросу Оператора предоставит документы, 
подтверждающие принятие (выполнение) Уполномоченным лицом правовых, 
организационных и технических мер по защите персональных данных, вытекающих 
из Правил и требований законодательства. 

6. Ответственность. 
6.1. Уполномоченное лицо несет перед Оператором ответственность за любые 

убытки, причиненные Оператору неисполнением или ненадлежащим исполнением 
обязательств, предусмотренных настоящими Правилами, и обязано возместить 
понесенные Оператором убытки (включая затраты, расходы и потери, в том числе 
штрафные санкции уполномоченных и/или контролирующих органов) в срок не 
позднее пяти рабочих дней со дня получения требования. 
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 ПРИЛОЖЕНИЕ 5 
 
к Общим условиям о 
сотрудничестве в 
области организации 
финансирования 

 
 

АКТ 
 ОКАЗАННЫХ УСЛУГ № 

 
 
г. Минск             .     .20 
 

 

Настоящий Акт оказанных услуг составлен в соответствии с пунктом 6 статьи 
10 Закона Республики Беларусь от 12.07.2013 № 57-З «О бухгалтерском учете и 
отчетности», пунктом 1 Постановления Министерства финансов Республики 
Беларусь от 12.02.2018 № 13 «О единоличном составлении первичных учетных 
документов», пунктом 5.5 Условий о сотрудничестве единолично (Кредитным 
брокером/Партнером) в одном экземпляре. 

 
1. Кредитный брокер оказал Услугу по организации финансирования в 

периоде с __.__.20__ по __.__.20__. 
В указанном периоде с Клиентами было заключено: 
 
а) {***} Кредитных договоров по программам кредитования {***}, {***}, 

{***}. Сумма, перечисленная Партнеру, составила {***} белорусских рублей, с 
НДС. 

Сумма вознаграждения Кредитного брокера составляет {***} белорусских 
рублей, с НДС. 

 
б) {***} Договоров лизинга по программам кредитования {***}, {***}, {***}. 

Сумма, перечисленная Партнеру, составила {***} белорусских рублей, с НДС. 
Сумма вознаграждения Кредитного брокера составляет {***} белорусских 

рублей, с НДС. 
 
_________ /______________/ 
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